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A ATENCION

iLAS SUPERFICIES SE PUEDEN CALENTAR MUCHO!
iSIEMPRE SE DEBEN USAR GUANTES DE PROTECCION!

Durante la combustion se emana energia térmica que comporta un notable calentamiento de las superficies, de las puertas, manijas,

mandos, vidrios, tubo de humos y eventualmente de la parte delantera del aparato.

Eviten el contacto con estos elementos sin la adecuada indumentaria protectora (guantes de proteccion en dotacion).
Aseglirense que los nifios sean conscientes de estos peligros y mantenerlos alejados del fogon durante su funcionamiento.
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Le agradecemos por haber elegido nuestra empresa; nuestro producto es una dptima solucién de calefaccion
nacida de la tecnologia mds avanzada, con una calidad de trabajo de altisimo nivel y un disefio siempre actual,
con el objetivo de hacerle disfrutar siempre, con toda seguridad, la fantdstica sensacién que el calor de la llama le
puede dar.

ADVERTENCIAS

Este manual de instrucciones constituye parte integrante del producto, asegurese de que acompafne
siempre el equipo, incluso en caso de cesién a otro propietario o usuario, o bien al transferirlo a otro lugar.En
caso de dano o pérdida solicite otro ejemplar al servicio técnico de la zona. Este producto se debe destinar
al uso para el que ha sido realizado. Se excluye cualquier responsabilidad contractual y extracontractual
del fabricante por dafios causados a personas, animales o cosas, por errores de instalacién, de regulacién,
de mantenimiento y por usos inapropiados.

La instalacion la debe realizar personal técnico cualificado y habilitado, el cual asumira toda
la responsabilidad por la instalacion definitiva y por el consiguiente buen funcionamiento del
producto instalado. Es necesario considerar también todas las leyes y las normativas nacionales,
regionales, provinciales y municipales presentes en el

pais en el que se instala el equipo, ademas de las instrucciones contenidas en el presente manual
El fabricante no se responsabiliza en caso de violacion de estas precauciones.

Después de quitar el embalaje, asegurese de la integridad del contenido. En caso de no correspondencia,
dirijase al revendedor donde ha comprado el equipo. Todos los componentes eléctricos que forman
parte de la estufa, garantizando su funcionamiento correcto, se deben sustituir con piezas originales, y la
sustitucion debe realizarla Unicamente un centro de asistencia técnica autorizado.

SEGURIDAD

+ EL APARATO PUEDE SER USADO POR NINOS DE EDAD NO INFERIOR A 8 ANOS Y POR PERSONAS
CON REDUCIDAS CAPACIDADES FiSICAS, SENSORIALES O MENTALES, O SIN EXPERIENCIA O SIN
EL NECESARIO CONOCIMIENTO, SIEMPRE QUE ESTEN BAJO VIGILANCIA O DESPUES QUE LAS
MISMAS HAYAN RECIBIDO INSTRUCCIONES RELATIVAS AL USO SEGURO DEL APARATO Y A LA
COMPRENSION DE LOS PELIGROS INHERENTES AL MISMO.

+ SE PROHIBE EL USO DEL GENERADOR POR PARTE DE PERSONAS (INCLUIDOS LOS NINOS) CON
CAPACIDADES FiSICAS, SENSORIALES Y MENTALES REDUCIDAS, O A PERSONAS INEXPERTAS,
A MENOS QUE NO SEAN SUPERVISADAS Y CAPACITADAS EN EL USO DEL APARATO POR UNA
PERSONA RESPONSABLE DE SU SEGURIDAD .

¢ LA LIMPIEZA'Y EL MANTENIMIENTO QUE DEBE REALIZAR EL USUARIO NO DEBE SER EFECTUADO
POR NINOS SIN VIGILANCIA.

¢+ CONTROLE A LOS NINOS PARA ASEGURARSE DE QUE NO JUEGUEN CON EL EQUIPO.

¢+ NOTOQUE EL GENERADOR CON LOS PIES DESCALZOSY CON PARTES DEL CUERPO MOJADAS O
HUMEDAS.

+ SE PROHIBE MODIFICAR LOS DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD O DE REGULACION SIN LA
AUTORIZACION O LAS INDICACIONES DEL FABRICANTE.

¢+ NOHALE, DESCONECTE OTUERZA LOS CABLES ELECTRICOS QUE SALEN DE LA ESTUFA AUNQUE
ESTE DESCONECTADA DE LA RED DE ALIMENTACION ELECTRICA.

¢+ SE RECOMIENDA COLOCAR EL CABLE DE ALIMENTACION DE MODO TAL QUE NO ENTRE EN
CONTACTO CON PARTES CALIENTES DEL EQUIPO.

¢ ELENCHUFE DE ALIMENTACION DEBE SER ACCESIBLE DESPUES DE LA INSTALACION.

¢ EVITETAPAROREDUCIRLAS DIMENSIONES DE LAS ABERTURAS DEVENTILACION DEL LOCAL DE
INSTALACION, LAS ABERTURAS DE VENTILACION SON INDISPENSABLES PARA UNA COMBUSTION
CORRECTA.
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+ NO DEJE LOS ELEMENTOS DEL EMBALAJE AL ALCANCE DE LOS NINOS Y DE PERSONAS
INCAPACITADAS SIN SUPERVISION.

¢+ DURANTE EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DEL PRODUCTO LA PUERTA DEL HOGAR DEBE
PERMANECER SIEMPRE CERRADA.

+ TENGA CUIDADO SOBRE TODO CON LAS SUPERFICIES EXTERNAS DEL EQUIPO, YA QUE ESTE SE
CALIENTA CUANDO ESTA EN FUNCIONAMIENTO.

¢ CONTROLE LA PRESENCIA DE POSIBLES OBSTRUCCIONES ANTES DE ENCENDER EL EQUIPO,
DESPUES DE UN PERIODO PROLONGADO DE INUTILIZACION.

+ EL GENERADOR SE HA DISENADO PARA FUNCIONAR EN CUALQUIER CONDICION CLIMATICA,
EN CASO DE CONDICIONES PARTICULARMENTE DIFICILES (VIENTO FUERTE, HIELO) PODRIAN
INTERVENIR SISTEMAS DE SEGURIDAD QUE APAGAN EL GENERADOR. SI ESTO SUCEDE, CONTACTE
CONEL SERVICIO DE ASISTENCIATECNICAY, EN CUALQUIER CASO, NO DESHABILITE LOS SISTEMAS
DE SEGURIDAD.

¢ ENCASODEINCENDIO DEL CONDUCTO DE SALIDA DEHUMOS, USE LOS SISTEMAS ADECUADOS
PARA ELIMINAR LAS LLAMAS O REQUIERA LA INTERVENCION DE LOS BOMBEROS.

¢ ESTE EQUIPO NO SE DEBE UTILIZAR COMO INCINERADOR DE RESIDUOS.

+ NO UTILICE LIQUIDOS INFLAMABLES PARA EL ENCENDIDO

¢+ EN LA FASE DE LLENADO NO PONGA LA BOLSA DE PELLET EN CONTACTO CON EL PRODUCTO.
¢ LAS MAYOLICAS SON PRODUCTOS DE ALTA FACTURA ARTESANAL Y POR TANTO PUEDEN
ENCONTRARSE EN LAS MISMAS MICRO-PICADURAS, GRIETAS E IMPERFECCIONES CROMATICAS.
ESTAS CARACTERISTICAS DEMUESTRAN SU ELEVADA CALIDAD. EL ESMALTE Y LA MAYOLICA
PRODUCEN, DEBIDO A SU DIFERENTE COEFICIENTE DE DILATACION, MICROGRIETAS
(CRAQUELADO) QUE DEMUESTRAN SU AUTENTICIDAD. PARA LA LIMPIEZA DE LAS MAYOLICAS, ES
RECOMENDABLE UTILIZAR UN PANO SUAVE Y SECO; SI SE UTILIZAN DETERGENTES O LiQUIDOS,
ESTOS PODRIAN PENETRAR EN EL INTERIOR DE LAS GRIETAS, PONIENDOLAS EN EVIDENCIA.

MANTENIMIENTO ORDINARIO

En base al decreto 22 de enero de 2008 n°37 art.2, por mantenimiento ordinario se entiende la intervencion
finalizada a contener el degrado normal de uso, como asi también a resolver eventos accidentales que
comportan la necesidad de intervenciones de urgencia, que de todos modos no modifican la estructura del
equipo en el cual se interviene o su finalidad de uso segun las prescripciones previstas por la normativa técnica
vigente y por el manual de uso y mantenimiento del fabricante.



G Extrafilame”

INSTALACION
CARACTERISTICAS GENERALES

Las conexiones hidrdulicas y de descarga de humos deben ser realizadas por personal cualificado, el cual debe suministrar la documentacion
de conformidad de la instalacion de acuerdo con las normas nacionales.
El instalador debe entregar al propietario o a la persona que lo represente, segtn la legislacion vigente, la declaracion de conformidad
de lainstalacién, con:

1) el manual de uso y mantenimiento del equipo y de los componentes de la instalacién (como por ejemplo canales de humo, chimenea, etc.);

2) copia fotostatica o fotografica de la placa de la chimenea;

3) manual de la instalacién (cuando sea necesario).

Se recomienda al instalador solicitar el recibo de la documentacién entregada y conservarlo junto a la copia de la documentacion técnica
correspondiente a la instalacién realizada.
En caso de instalaciones en condominios, se debe consultar previamente al administrador.

COMPATIBILIDAD

Se prohibe la instalacién dentro de locales con peligro de incendio. Ademas, se prohibe la instalaciéon dentro de locales de vivienda (con
excepcion de los equipos con funcionamiento hermético):
¢ enlos cuales haya equipos de combustible liquido con funcionamiento continuo o discontinuo que extraigan el aire en el local en el
que estan instalados, o
¢ en los que haya equipos de gas de tipo B para la calefacciéon de los ambientes, con o sin produccién de agua caliente sanitaria y en
locales adyacentes y comunicantes, o
+ enlos que la depresién medida en obra entre ambiente externo e interno sea mayor que 4 Pa*

INSTALACIONES EN BANOS, DORMITORIOS Y ESTUDIOS

En bafos, dormitorios y estudios se permite solo la instalacion hermética o de equipos con hogar cerrado, con toma canalizada del aire
comburente del exterior.

COLOCACIONY DISTANCIAS DE SEGURIDAD

Los planos de apoyo y/o puntos de apoyo deben tener una capacidad portante idénea para
soportar el peso total del equipo, de los accesorios y de los revestimientos del mismo Si
el suelo estd constituido por material combustible, se recomienda utilizar una proteccion
de material incombustible que proteja también la parte frontal de una posible caida de
residuos durante las operaciones ordinarias de limpieza. Para que funcione correctamente, el
generador debe estar nivelado. Las paredes adyacentes laterales y posteriores y la superficie
de apoyo del suelo deben estar realizadas con material no combustible.

DISTANCIAS MINIMAS Ny Toma de aire

ﬂﬁ///&

Se admite la instalacién junto a materiales combustibles o sensibles al calor siempre y cuando proteccion del suelo
serespeten las distancias de seguridad que se indican en la etiqueta colocada al principio | . | csario tener en consideracién también todas
del manual (pag.2). En caso de materiales no inflamables es necesario mantener una distancia | jas jeyes y las normativas nacionales, regionales,
lateral y posterior de al menos 100mm. Para los productos preparados con distanciadores | provincialesy municipales presentes en el pais donde se
posteriores se admite la instalacion al ras de pared solamente para la parte posterior. instala el equipo, asi como las instrucciones incluidas en
el presente manual.

INSTALACION DE LOS INSERTOS

En caso de instalaciéon de insertos, se debe impedir el acceso a las partes internas del aparato, y durante la extraccién no debe haber acceso a
las partes que estén bajo tension.

Eventuales cableados como por ejemplo cables de alimentacion o sondas ambiente se deben colocar de forma que no se dafen durante el
movimiento del inserto o entren en contacto con partes calientes.

VENTILACION Y AIREACION DE LOS LOCALES DE INSTALACION
La ventilaciéon se considera suficiente cuando el local tiene tomas de aire en base a la tabla:

Porcentaje de la secciéon ..
q . .. | Valor minimo neto de apertura del
Categorias de aparatos Norma de referencia neta de apertura respecto a la seccion L
. R conducto de ventilacion
de salida de humos del equipo
Estufas de pellet UNIEN 14785 - 80 cm?
Calderas UNIEN 303-5 50 % 100 cm?

* 4pa - referencia para Italia seguin la normativa UNI10683. Se deben respetar todas las leyes y las normativas nacionales, regionales,
provinciales y municipales presentes en el pais en el que se instale el equipo.
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En presencia de equipos de gas de tipo B con funcionamiento intermitente no destinados a la calefaccién, a estos hay que dedicar una
abertura de aireacion y/o ventilacion.
Las tomas de aire deben satisfacer los requisitos siguientes:
+ estar protegidas con rejillas, redes metdlicas, etc., sin reducir su seccién neta;
+ estar realizadas de forma tal que sean posibles las operaciones de mantenimiento;
+ colocadas de manera tal que no puedan ser obstruidas;
La afluencia de aire puro y no contaminado se puede obtener también desde un local adyacente al de la instalacién (aireacion y ventilacion
indirecta), siempre que este flujo pueda realizarse libremente mediante aberturas permanentes que comuniquen con el exterior.
El local adyacente no puede estar destinado a garaje, almacén de material combustible ni a actividades con peligro de incendio, bafio,
dormitorio o local comun del inmueble.

CONEXION AIRE DE COMBUSTION
En caso de conexion del aire de combustion, el tubo utilizado debe ser ignifugo y resistente a los 110 °C como minimo.

DESCARGA DE HUMOS
El generador de calor trabaja en depresién y cuenta con un ventilador de salida para la extraccién de humos. El sistema de descarga debe ser
solamente para el generador, no se admiten descargas con conductos de ventilacién compartidos con otros dispositivos.
Los componentes del sistema de evacuacion de humos se deben seleccionar en relacién con el tipo de aparato a instalar segun:
¢ UNI/TS 11278 en caso de chimeneas metdlicas, prestando especial atencién a lo indicado en la designacién;
¢ UNIEN 13063-1y UNIEN 13063-2, UNI EN 1457, UNI EN 1806: en el caso de chimeneas no metalicas:
¢ La longitud del tramo horizontal debe ser minima y, de cualquier manera, no superior a los 3 metros, con una inclinacién minima del
3 % hacia arriba.
¢ Elndmero de cambios de direccion, incluso el realizado por el efecto del uso de un elemento en “T" no debe ser superior a 4.
¢ Esnecesario contar con un racor en "T" con un tapén de recogida de condensacién en la base del tramo vertical.
¢ Siladescarga no se introduce en un conducto de ventilacion existente, se requiere un tramo vertical con un terminal antiviento (UNI 10683).
+ Elconducto vertical puede estar en el interior o en el exterior del edificio. Si el canal de humos se introduce en un conducto de ventilacién
existente, este debe estar certificado para combustibles sélidos.
+ Siel canal de humo esta en la parte externa del edificio, siempre debe estar aislado.
* Los canales de humo deben estar preparados con al menos un conector estanco para posibles tomas de muestras de humos.
+ Todos los tramos del conducto se deben poder inspeccionar.
+ Deben contar con bocas de inspeccion para la limpieza.

SOMBRERETE
Los sombreretes deben satisfacer los requisitos siguientes:
¢ tener seccién util de salida no menor que el doble de la chimenea/sistema entubado en la que se encuentra;
¢ estar conformados de forma tal que impidan la penetracién en la chimenea/sistema entubado de lluvia y nieve;
+ estar construidos de forma tal que, incluso en caso de vientos provenientes de cualquier direccion y con cualquier inclinacién, se
asegure la evacuacion de los productos de la combustion;

EJEMPLOS DE CONEXION CORRECTA A LA CHIMENEA

=

Proteccién de la lluvia y el viento

Proteccion de la lluvia
y el viento

Conducto de salida
de humos aislado

Max 3 mt

—l 3-5% Racor en "T" aislado
con tapdn de

inspeccion

=——=|| Racoren"T"
Racoren"T con tapén de
anticondensacién con inspeccion

tapon de inspeccion
L]

R,
T Y,

Es necesario tener en consideracién también todas las leyes y las normativas nacionales, regionales, provinciales y municipales presentes en el pais donde se instala
el equipo, asi como las instrucciones incluidas en el presente manual.

CONEXION A LA RED ELECTRICA

El generador cuenta con un cable de alimentacion eléctrica para conectarse a un tomacorriente de 230V 50 Hz, en lo posible con interruptor
termomagnético. El tomacorriente debe ser facilmente accesible.

La instalacién eléctrica debe respetar las normas; verifique especialmente el funcionamiento del circuito de conexion a tierra. Una conexion a
tierra no idonea de la instalacién puede provocar un mal funcionamiento, por el cual el fabricante no se responsabilizara.

Las variaciones de alimentacion superiores al 10 % pueden provocar anomalias en el funcionamiento del producto.
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PELLETY CARGA

Los pellet se producen sometiendo el aserrin a una presién muy alta, es decir los residuos de madera pura (sin pinturas) producidos por las
serrerias, carpinterias y otras actividades relacionadas con la elaboracion y la transformacién de la madera.

Este tipo de combustible es totalmente ecolégico dado que para compactarlo no se utiliza ningun tipo de adhesivo. De hecho, la compactibilidad
de los pellet a lo largo del tiempo es asegurada por una sustancia natural que se encuentra en la madera: el lignito.

Ademas de ser un combustible ecoldgico, dado que se aprovechan al maximo los residuos de la madera, el pellet ofrece también ventajas
técnicas.

La madera cuenta con un poder calorifico de 4,4 kWh/kg. (con un 15% de humedad, después de unos 18 meses de curado), en cambio el poder
del pellet es de 5 kWh/kg.

La densidad del pellet es de 650 kg/m?y el contenido de agua es equivalente a un 8% de su peso. Por esta razon no hace falta curar el pellet
para conseguir un rendimiento calorifico suficientemente adecuado.

El pellet usado debera ser conforme a las caracteristicas descritas en
las normas:

¢ ENPLUS - UNI EN 14961 - 2 (UNI EN ISO 17225-2) clase A1
-A2

El fabricante recomienda utilizar siempre para sus productos pellet con
didmetro de 6 mm.

ALMACENAMIENTO DEL PELLET
Para garantizar una combustién sin problemas sera necesario guardar

el pellet en un lugar sin humedad.
Abra la tapa del depésito y cargue el pellet con la paleta.

EL USO DE PELLET DE MALA CALIDAD O DE CUALQUIER OTRO MATERIAL, PERJUDICA LAS FUNCIONES
& DEL GENERADOR Y PUEDE CONLLEVAR LA ANULACION DE LA VALIDEZ DE LA GARANTIA Y POR ENDE LA
RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL FABRICANTE.
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DISTANCIADORES SOUVENIR E ILENIA - ANNABELLA

Los modelos “ SOUVENIR” e "ILENIA - ANNABELLA" tienen, en la parte posterior de la maquina, 4 distanciadores que delimitan la distancia
minima que se debe mantener de cualquier apoyo posterior.
Los distanciadores no deben ser quitados

=

O

Nno

g
1]

CANALIZACION AIRE CALIENTE

1

El tubo destinado a la canalizacién del aire caliente debe tener un didmetro interno de 80 mm, estar aislado o por lo menos protegido de la dispersion
térmica.

& LA INSTALACION DE LOS TUBOS CORRESPONDIENTES PARA LA CANALIZACION DEL AIRE CALIENTE DEBE SER
EFECTUADA POR PERSONAL CUALIFICADO Y/O POR LA ASISTENCIA TECNICA DEL FABRICANTE

SOUVENIR - ILENIA - ANNABELLA

Los modelos” SOUVENIR” e "ILENIA - ANNABELLA" pueden ser canalizados por la parte posterior de la maquina (1), lateralmente (2) o por la
parte superior (3), para mayores informaciones sobre la instalacion, consulte la hoja de instrucciones presente en la maquina.

Posibilidad de decidir cudndo utilizar la canalizacién gracias a una desviacién manual del flujo de aire caliente, mediante una llave
suministrada que puede introducirse en el alojamiento correspondiente colocado en la parte superior de la estufa.

CANALIZACION

M

——1
goey — Fe g %%%&
ﬁ%&%&&g
OGO

19y O

| JI

- SOUVENIR

Girando en sentido antihorario (posicidn "C") se dirige parte del aire a la canalizacién girando en sentido horario
(posicion "A") la canalizacion es dirigida al ambiente.

Es posible utilizar una sola canalzacién en base a las exigencias.

J AMBIENTE

- ILENIA - ANNABELLA

Girando en sentido antihorario (posicion "C") se dirige el aire a la canalizacion, girando en sentido horario
(posicion "A") el aire es dirigido al ambiente.

Es posible utilizar una sola canalizacién en base a las exigencias.
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Caracteristicas:

¢ didmetro salida canalizacién: 80 mm

¢ longitud méxima de canalizacién recomendada 6 m

¢ no es posible termostatizar la canalizacién

* posibilidad de regular en porcentaje la velocidad del ventilador.
POSICION "C"

GRAZIOSA PLUS, IRMA PLUS, NOVELLA PLUS & SIBILLA PLUS

Par GRAZIOSA PLUS, IRMA PLUS, NOVELLA PLUS & SIBILLA PLUS es obligacién canalizar el aire caliente.

Caracteristicas:

*

L R R R 4

La prolongacion de la canalizacién se encuentra

en el paquete de los accesorios dentro de la I,-/_"\\

estufa. El montaje se realiza con 4 tornillos que se (

suministran. |l
iQuite la cubiertal

NOVELLA PLUS IRMA PLUS S—=r GRAZIOSA PLUS - SIBILLA PLUS

didmetro salida canalizacién: 80 mm

longitud méxima de canalizacién recomendada 6 m GRAZIOSA PLUS, IRMA PLUS & SIBILLA PLUS
longitud méxima de canalizacién recomendada 8 m NOVELLA PLUS

posibilidad de termostatizar la canalizacién mediante un termostato suplementario

posibilidad de regular en porcentaje la velocidad del ventilador.

EN ESTE PRODUCTO ES OBLIGATORIO CANALIZAR EL AIRE CALIENTE. NO ES POSIBLE DESACTIVAR EL MOTOR DE LA

& CANALIZACION. iNO CUBRA O CIERRE LA CANALIZACION!

EMMA PLUS & TOSCA PLUS

Los modelo EMMA PLUS & TOSCA pLUS oferta la posibilidad de decidir hacia donde orientar el flujo de aire caliente, gracias a 2 cierres que
se mueven mediante 2 palancas ubicadas en el interior del depdsito de pellet, que se deben accionar mediante el atizador proporcionado.

(consulte las figuras de abajo).
Es posible utilizar ambas salidas disponibles en la parte posterior de la maquina.

10
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Caracteristicas:

didmetro salida canalizacion: 2x80 mm

longitud méaxima de canalizacion recomendada 2 m

no es posible termostatizar la canalizacion

posibilidad de regular en porcentaje la velocidad del ventilador

* o o o

\,
>

prommmy,
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TERMOSTATO SUPLEMENTARIO PARA EL CONTROL DEL MOTOR DE CANALIZACION

Para los modelos con motor para la canalizacién también es posible termostatizar el motor en cuestion. La conexién de un termostato
exterior permite controlar el motor para la canalizacién independientemente del funcionamiento de la estufa.

A continuacion es suficiente configurar la temperatura deseada en el termostato; el termostato controlara el funcionamiento del segundo
motor:

+ cuando debe lograr una temperatura (contacto cerrado) el segundo motor seguird el
funcionamiento de la estufa.

* unavezlograda latemperatura (contacto abierto) llevara el motor hacia la canalizacién
en 1A velocidad y sera visualizado mediante el parpadeo del led relativo al motor de la
canalizacién.

El borne para el termostato de la canalizacion posee un puente de serie.
Consulte el dibujo ejemplificativo que se encuentra al lado.

REARMES

En las figuras a continuacion se representan las posiciones de los rearmes del depdsito (85°C). Se recomienda contactar con el técnico
habilitado en caso de que se active uno de los rearmes, para comprobar la causa del mismo.
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CUADRO DE MANDOS

PULSADOR VISUALIZACION DE LOS DIFERENTES PARA ACCEDER
ON/OFF MENSAJES DE TEXTO AL MENU

REGULACION
POTENCIA DE
FUNCIONAMIENTO

CONFIGURACION
TEMPERATURA

LEYENDA DE LOS ICONOS DE LA PANTALLA

Indica la recepcion de la senal de radio

Apagado = motor de humos desactivado
Encendido = motor de humos activado
Intermitente = averia

@e

< | Encendida = durante la comunicacién por radio 2 | Indica el estado de la entrada de un termostato suplementario (GND
® Apagada = ausencia de comunicacién por radio =7 o= 13)
Encendida fija = entrada serial desactivada
. . . Indica el funcionamiento del motor canalizado
Indica el funcionamiento del motor de humos. 2 | Apagada = Motor inactivo

Encendida = Motor activo
Intermitente = el motor funciona al minimo, estd en modulaciéon
(entrada suplementaria abierta)

Indica el funcionamiento del ventilador tangencial (si esta presente)
Apagado = no en funcionamiento

Encendido = en funcionamiento

Intermitente = motor al minimo

.
o)

Indica la activacion de la funcién F1 (predisposicion futura)
Apagada = funcién inactiva
Encendida = funcién activa

Indica el funcionamiento del motor carga pellet
Apagada = motor carga pellet inactivo
Encendida = motor carga pellet activo

Indica la funcién de programacion semanal
Indicador encendido = programacién semanal activada
Indicador apagado = programacién semanal desactivada

Indica la funcién de compensacion
Apagada = la funcion esta inactiva
Encendida = la funcion esta activa

O %

Indica la modulacion de la estufa

Encendida = la estufa trabaja a la potencia configurada

Intermitente = la potencia a la cual trabaja la estufa es diferente de la
configurada, la estufa estd modulando (por diversos motivos)

Indica el contacto del termostato suplementario externo

Contacto cerrado: el contacto del termostato
suplementario externo esta cerrado y
la funcién STBY estd desactivada

Indica la presencia de una alarma.
Encendida: indica la presencia de una alarma.
Apagada: Indica la ausencia de alarmas

Contacto abierto: el contacto del termostato
suplementario externo estd abierto y
la funcion STBY esta desactivada

O_

\ | Intermitente con el contacto del termostato

Indica el estado de la temperatura ambiente

Apagado = laT° leida por la sonda es superior al valor de temperatura
configurado

Encendido = la T° leida por la sonda es inferior al valor de temperatura
configurado

contacto cerrado: suplementario externo estd cerrado y
la funcion STBY esta activada

Intermitente con el contacto del termostato

contacto abierto: suplementario externo estd abierto y

la funcion STBY estd activada

Sonda dep6sito

Apagada = sonda ok

Encendida = sonda averiada (corto o abierta)
Intermitente = modulacién causa depdsito
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MENU GENERAL

- N\
@ VOLVERATRAS - SALIR

@ @ DESPLAZAMIENTO DE LOS PARAMETROS: SIGUIENTE (2); ANTERIOR (3)

@@ MODIFICACION DE DATOS CONFIGURADOS: AUMENTO (4); DISMINUCION (5)

@ CONFIRMA - ACCESO AL MENU

¥ (& ~ -
(é seTReLo) (6 )
; v
HABILITA CRONO
*HABILITA CRONO : > PROG.1-2-3-4 DiA
ON/OFF
Y
SET CRONO —@ > STARTPRG1 HORAS
IDIOMA —(6 > ITENFRDEES ——% conricias STOP PRG1 MINUTOS
USUARIO —(6) > PANTALLA LUNES PRG1... FECHA
PELLET ..DOMINGO PRG1 MES
EN % ON-OFF
VENTIL-1 CONFIG. PRG1 ANO
TANGENCIAL 07°C
CALIB. TECNICO @ ¥ @ b
(RESERVADO AL TECNICO STAND BY p?ERPAI\TEk? %%'f\'!? ERP:S?ES
HABILITADO) HORARIAS
4
TECLAS
BLOQUEADAS
\ 4
VENTIL-2
CANALIZACION
Y
*Donde presente BORRAR

INSTRUCCIONES DE BASE

Durante los primeros encendidos de la estufa, respete las
recomendaciones siguientes:

. Es posible que se produzcan olores ligeros debidos al
secado de las pinturas y de las siliconas utilizadas. Evite la
permanencia prolongada en el ambiente.

. No toque las superficies porque todavia podrian estar
inestables.

¢ Ventile bien el local mas de una vez.

. El endurecimiento de las superficies se termina después
de algunos procesos de calentamiento.

. Este equipo no se debe utilizar como incinerador de
residuos.

SE PROHIBE UTILIZAR EL EQUIPO SIN EL DISPOSITIVO SEPARADOR
Y/O PROTECTOR DE LLAMA (VEA LA FIGURA DE AL LADO).

EL DESMONTAJE PERJUDICA LA SEGURIDAD DEL PRODUCTO E
IMPLICA LA CADUCIDAD INMEDIATA DEL PERIODO DE GARANTIA.

EN CASO DE DESGASTE O DETERIORO SOLICITE LA SUSTITUCION DEL

O

COMPONENTE AL SERVICIO DE ASISTENCIA

(SUSTITUCION QUE NO ESTA INCLUIDA EN LA GARANTIA DEL
PRODUCTO DADO QUE EL COMPONENTE ESTA SUJETO A DESGASTE).

Antes de encender la estufa verifique los puntos siguientes:

. El equipo hidraulico debe estar terminado, respete las

indicaciones de las normativas y del manual.

. El deposito debe estar lleno de pellet

. La cdmara de combustién debe estar limpia

¢ Elbrasero debe estar totalmente libre y limpio

¢ Compruebe que la puerta del fuego y el cajén de las

cenizas estén cerrados herméticamente.

¢ Compruebe que el cable de alimentacion esté conectado
correctamente.

¢ El interruptor bipolar en la parte posterior derecha debe
estar posicionado en 1.

DISPOSITIVO SEPARADOR DEL BRASERO

PROTECTOR DE LLAMA
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EL MANDO A DISTANCIA

Mediante el mando a distancia se tiene la posibilidad de regular todo lo que normalmente es posible realizar con la pantalla Lcd.
En la tabla de abajo se detallan las diferentes funciones:

1 | ON/OFF Al presionar la tecla durante 3 segundos la estufa se enciende o se apaga
2 | INCREMENTO POTENCIA | Al presionar la tecla se puede aumentar la potencia de funcionamiento
DECREMENTO . L . . .

3 POTENCIA Al presionar la tecla se puede disminuir la potencia de funcionamiento
4 | INCREMENTO T° La tecla permite aumentar la config. temperatura
5 | DECREMENTO T° La tecla permite disminuir la config. temperatura
6 gsg:\%éTA/INHABILITA Al presionar la tecla una vez se puede habilitar o deshabilitar el crono
la tecla permite retrasar el apagado y programar el retraso.
7 HABILITACION DEL Por ejemplo, si se configura el apagado dentro de una hora, la estufa se
APAGADO RETRASADO | apagara automaticamente cuando se cumpla ese tiempo y visualizara
cada minuto la cuenta atras para el apagado automatico retrasado.
8 | MENU La tecla permite entrar en el menu de usuario y técnico (el menu técnico
esta reservado a la asistencia)
9 | INCREMENTA La tecla permite aumentar la config. temperatura
La tecla permite salir de cualquier programacién o visualizacion y volver
10 | TECLAESC al menu inicial, sin guardar los datos
11 | ATRAS La tecla retrocede la visualizacion de los menus
la tecla confirma las regulaciones realizadas en fase de programacion en
12 | TECLA CONFIRMA el menu de usuario
13 | ADELANTE La tecla sirve para avanzar en los menus
14 | HABILITA FUNCION F1 Tecla para aplicaciones futuras
15 | DISMINUIR La tecla sirve para reducir el valor configurado
16 | ESTADO DE LA ESTUFA Al presionar la tecla se visualiza el estado general del estado de la estufa

Nota: los nimeros representados en el mando a distancia tienen un fin ilustrativo y no estan en el mando a distancia suministrado con el producto.

TIPOY SUSTITUCION DE LAS BATERIAS

Las baterias estan alojadas en la parte inferior del mando a distancia.

Para sustituirla es preciso extraer el porta-bateria (como se indica en la figura detras del
mando a distancia), quitar o

introduzca la pila siguiendo la simbologia impresa en el mando a distancia y en la bateria en
cuestion.

Para el funcionamiento, es necesaria 1 bateria tampon de litio CR2025 de 3V

Si el mando a distancia esta apagado por la falta de baterias, es posible controlar la estufa desde el panel de mandos, situado

en la parte superior de la estufa.

Durante la operacion de sustitucion, preste atencién a las polaridades siguiendo el simbolo impreso en el compartimento
& interno del mando a distancia.

Las pilas usadas contienen metales nocivos para el medio ambiente; por lo tanto, deben ser eliminadas en contenedores
adecuados.

CONFIGURACIONES PARA EL PRIMER ENCENDIDO

Una vez conectado el cable de alimentacién en la parte posterior de la estufa, sitle el interruptor, ubicado siempre en la parte posterior, en
la posicion (I).

El interruptor situado en la parte posterior de la estufa sirve para dar tension a la tarjeta de la estufa.

La estufa permanece apagada y en el panel aparece una primera pantalla

con el mensaje OFF.

14 ESPANOL
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FRECUENCIA DE RED 50/ 60HZ

En caso de que la estufa esté instalada en un pais con una frecuencia de 60 Hz, la estufa visualizara "frequenza rete errata" (frecuencia de red
errada).
Varie la frecuencia como se describe a continuacion.

PROCEDIMIENTO DE MANDOS

Presione la tecla 6,
¢ Seleccione la frecuencia necesaria con las teclas 4 o 5.
¢ Pulse la tecla 6 para confirmar y la tecla 1 para volver a los menus precedentes hasta el estado inicial.

REGULACION HORA, DiA, MES Y ANO

El set reloj permite regular el horario y la fecha

SET RELOJ
PROCEDIMIENTO DE MANDOS DIA LUN, MAR, MIER, ..DOM
¢ Pulse la tecla 6, aparecera el mensaje SET RELOJ. HORAS 0..23
¢ Confirme con la tecla 6. HINENCS 00..59
¢ Utilice las teclas 4 o 5 para la asignacion del dia. FECHA 1..31
+ Siga presionando la tecla 2 MES 1..12
¢ Utilice el mismo procedimiento 4 o 5 para configurar y ANO 00..99
la tecla 2 para avanzar, para la regulacion de la hora, de los
minutos, de la fecha, del mes y del afo
¢ Pulse la tecla 6 para confirmar y la tecla 1 para volver a
los menus precedentes hasta el estado inicial.
REGULACION DEL IDIOMA

Es posible seleccionar el idioma que se prefiere para la visualizacion de los diferentes mensajes.

SET IDIOMA
PROCEDIMIENTO DE MANDOS ITALIANO
¢ Pulse la tecla 6, aparecera el mensaje SET RELOJ. ENGLISH
¢ Pulse la tecla 2 hasta hasta el SET IDIOMA. Ik DEUTSCH
¢ Confirme con la tecla 6. FRANCAIS
+ Seleccione el idioma mediante la tecla4 0 5 ESPANOL
*

Pulse la tecla 6 para confirmar y la tecla 1 para volver a
los menus precedentes hasta el estado inicial.

FALLO DE ENCENDIDO

(? EL PRIMER ENCENDIDO PODRIA FALLAR, DADO QUE EL TORNILLO ALIMENTADOR ESTA VACIO Y NO SIEMPRE LOGRA CARGAR A
TIEMPO EL BRASERO CON LA CANTIDAD DE PELLET NECESARIO PARA EL ENCENDIDO REGULAR DE LA LLAMA.
SI EL PROBLEMA SE PRESENTA SOLO DESPUES DE ALGUNOS MESES DE TRABAJO, ASEGURESE DE QUE SE HAYAN REALIZADO
CORRECTAMENTE LAS OPERACIONES DE LIMPIEZA ORDINARIA QUE SE MUESTRAN EN EL MANUAL DE LA ESTUFA.

CLEAN CHECK UP 1 -2 FONDO BRASERO

S| SE PRESENTASE LA ALARMA "AL. NO FLUJO - AL. CLEAN CHECK UP" ES
PRECISO ASEGURARSE QUE EL FONDO DEL BRASERO ESTE LIBRE DE RESIDUOS
O INCRUSTACIONES. LAS PERFORACIONES EN EL FONDO DEBEN ESTAR
(? COMPLETAMENTE LIBRES, PARA ASEGURAR UNA COMBUSTION CORRECTA.
ES POSIBLE UTILIZAR LA FUNCION
"REGULACION CARGA PELLET" PARA ADECUAR LA COMBUSTION EN BASE A
LAS EXIGENCIAS DESCRITAS. SI PERSISTE LA INDICACION DE ALARMA, Y SE
HAN VERIFICADO LAS CONDICIONES INDICADAS MAS ARRIBA, CONTACTE
CON EL CENTRO DE ASISTENCIA HABILITADO.
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FUNCIONAMIENTO Y LOGICA

ENCENDIDO
Después de controlar los puntos anteriores, pulse la tecla 1 durante tres segundos para encender la estufa. Para la fase de encendido se dispone de 15
minutos, luego de que se verifique el encendido y se logre la temperatura de control, la estufa interrumpe la fase de encendido y pasa a PUESTA EN MARCHA.

PUESTA EN MARCHA
En la fase de puesta en marcha la estufa estabiliza la combustién, aumentando progresivamente la combustién, para luego encender sucesivamente la
ventilacion, pasando a TRABAJO.

TRABAJO
En la fase de trabajo la estufa se llevard al set potencia configurado, y trabajara para alcanzar el valor temperatura ambiente configurado. Véase opcion
siguiente.

REGULACION SET TERMOSTATO
El valor temperatura ambiente es configurable mediante los pulsadores 4y 5, de Low-07 a 40°C -Caliente

LOW - CALIENTE
Si la temperatura esta configurada en "low" (valor bajo el umbral de los 7 °C) la estufa funciona siempre al minimo.
Si la configuracién es "Caliente" (valor superior al umbral de los 40 °C) la estufa no modula y funciona siempre y Unicamente a la potencia configurada.

REGULACION SET POTENCIA
El set potencia tiene 5 niveles de funcionamiento, mediante el pulsador 5, (encendido) 1y 2 (regulacién).
Potencia 1 = nivel minimo - Potencia 5 = nivel maximo.

TRABAJO CON SONDA AMBIENTE (DE SERIE)

El aparato controla la temperatura ambiente mediante una sonda en la maquina.

Una vez alcanzada la temperatura configurada se lleva automaticamente al minimo o en apagado activando la funcién Stand by, reduciendo al minimo el
consumo de pellet.

De fébrica la funcién STBY esta configurada siempre en OFF (indicador o< o encendido).
Para su activacion y légica siga las indicaciones en la pagina siguiente, capitulo: Stand by.

LIMPIEZA BRASERO

La estufa durante la fase de trabajo tiene un contador interno, el cual después de un tiempo preestablecido realiza una limpieza del brasero.

Esta fase sera representada en la pantalla, llevard la estufa a una potencia inferior y aumentard el motor de humos durante un tiempo determinado en
programacion. Terminada la fase de limpieza, la estufa seguird su trabajo reguldandose nuevamente a la potencia seleccionada.

APAGADO

Presione la tecla 1 durante tres segundos.

Después de realizar esta operacion el equipo entra autométicamente en la fase de apagado, bloqueando el suministro de pellets.

El motor de aspiracion de los humos y el motor de la ventilacion del aire caliente permanecen encendidos hasta que la temperatura de la estufa no
desciende por debajo de los parametros de fabrica.

REENCENDIDO
El nuevo encendido de la estufa es posible, inicamente si la temperatura de humos ha descendido, y si el temporizador preconfigurado ha vuelto a cero.

iNO UTILICE LIQUIDOS INFLAMABLES PARA EL ENCENDIDO!
iEN LA FASE DE LLENADO, EVITE COLOCAR EL SACO DE PELLET EN CONTACTO CON LA ESTUFA HIRVIENDO!
CONTACTE CON UN TECNICO AUTORIZADO EN CASO DE FALLOS CONTINUOS DE ENCENDIDO.

16 ESPANOL
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TERMOSTATO SUPLEMENTARIO (OPCIONAL)

El aparato tiene la posibilidad de controlar la temperatura ambiente mediante un termostato suplementario (opcién).

Después del encendido (pulsando la tecla 1 o mediante el modo crono) la estufa trabaja para alcanzar el valor configurado en el termostato
visualizando TRABAJO (contacto cerrado). La sonda ambiente de serie, es ignorada automaticamente.

Después de alcanzar la temperatura del termostato (contacto abierto) la estufa se pone al minimo visualizando MODUL..

PARA SU INSTALACION Y HABILITACION:

Es preciso un termostato mecénico o digital.

Quite el enchufe de la toma de corriente correspondiente.

Remitiéndose a la figura de al lado, conecte los dos cables del termostato
(contacto limpio- no 220 V) en los bornes correspondientes colocados en la parte
posterior de la maquina, uno de color rojo y el otro negro.

Alimente nuevamente la estufa

Pulse la tecla 5, hasta configurar el valor temperatura en LOU.

Llegados aqui, la estufa estd correctamente configurada.
Trabajara controlando el termostato suplementario externo.

& LA INSTALACION DEBE SER LLEVADA A CABO POR PERSONAL CUALIFICADO Y/O POR EL SERVICIO DE
ASISTENCIA TECNICA DEL FABRICANTE.

(i? EXISTEN DOS MODOS DE FUNCIONAMIENTO DE LA ESTUFA DIFERENTES EN BASE A LA FUNCION
STAND BY. VEA EL CAPITULO "STAND BY".

MENU USUARIO

PANTALLA

Este menu permite regular la intensidad luminosa de la pantalla. Las configuraciones posibles son de OFF - 10 a 31.
Activando OFF, la retro iluminacién de la pantalla se apagara luego de un retraso preconfigurado.

Regulando de 10 a 31 se regulara la intensidad de iluminacién. (10: luminosidad minima 31: luminosidad maxima).
La retro iluminacion se encenderd apenas sera presionada una tecla, o si se activase la alarma de la maquina

PROCEDIMIENTO DE MANDOS

Pulse la tecla 6, aparecera el mensaje SET RELOJ.

Pulse mas de una vez la tecla 2 hasta visualizar USUARIO
Pulse la tecla 6

Aparecera el mensaje "PANTALLA".

Utilice las teclas 4 - 5 para seleccionar la luminosidad de la pantalla.
Pulse la tecla 6 para confirmary la tecla 1 para volver a los menus
precedentes hasta el estado inicial.

REGULACION DE LA CARGA DE PELLET

* 6 6 o o o

El siguiente menu permite regular de manera porcentual la carga del pellet.
Si la estufa presenta problemas de funcionamiento debidos a la cantidad de pellet, realice la regulacion de la carga de pellet directamente
desde el cuadro de mandos.

Los problemas relacionados con la cantidad de combustible se pueden dividir en 2 categorias:

ESPANOL 17
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FALTA DE COMBUSTIBLE:

¢ Laestufa nologra desarrollar una llama adecuada, que tiende a quedarse siempre muy baja incluso a una potencia elevada.
¢ Con la potencia minima la estufa tiende casi a apagarse poniendo la estufa en alarma “PELLET TERMINADO".
¢ cuando la estufa visualiza la alarma " PELLET TERMINADO" puede haber pellet incombusto (no quemado) dentro del brasero.

EXCESO DE COMBUSTIBLE:

¢ La estufa desarrolla una llama muy alta incluso con potencias bajas.

+ Tiende a ensuciar mucho el cristal panoramico oscureciéndolo casi totalmente.

¢ El brasero tiende a incrustarse obstruyendo los orificios para la aspiracion del aire debido a la cantidad excesiva de pellet
cargado que se quema solo parcialmente.

La regulacion que hay que realizar es de tipo porcentual, por tanto modificar este parametro implica una variacion proporcional en todas las
velocidades de carga de la estufa. La carga es posible en el orden de -20% a +30%.

Para la regulacion realice el procedimiento en la pantalla:

PROCEDIMIENTO DE MANDOQOS

Pulse la tecla 6, aparecera el mensaje SET RELOJ.

Pulse més de una vez la tecla 2 hasta visualizar USUARIO

Pulse la tecla 6

Aparecera el mensaje "PANTALLA".

Pulse la tecla 2 hasta "PELLET".

Utilice las teclas 4 - 5 para aumentar (4) o disminuir (5) la carga durante la
fase TRABAJO.

¢ Pulse la tecla 6 para confirmar y la tecla 1 para volver a los menus
precedentes hasta el estado inicial.

* & 6 o o o

VENTIL-1

El menu permite regular en porcentaje la velocidad del ventilador frontal.

PROCEDIMIENTO DE MANDOS

¢ Pulse la tecla 6, aparecera el mensaje SET RELOJ.

¢ Pulse mas de una vez la tecla 2 hasta visualizar USUARIO O
¢ Pulselatecla6

¢ Aparecerd el mensaje "PANTALLA". O

¢ Pulse la tecla 2 hasta VENTIL-1

¢ Utilice las teclas 4 - 5 para aumentar (4) o disminuir (5) O 1
*

Pulse la tecla 6 para confirmar y la tecla 1 para volver a los menus
precedentes hasta el estado inicial.

STAND BY

STAND BY CON TERMOSTATO DIGITAL (DE SERIE)

FUNCION STBY CONFIGURADA EN ON
En caso de que la funcidn Stby esté activada (ON), si la estufa alcanza la temperatura ambiente configurada superandola 2°C, se llevara a
apagado luego de un retardo preconfigurado de fabrica, visualizando stand - by.

Cuando la temperatura ambiente es inferior de 2 °C del valor configurado y luego de que la estufa se refrigere volvera a trabajar a la potencia
configurada en la pantalla visualizando trabajo.

FUNCION STBY CONFIGURADA EN OFF (CONFIGURACION DE FABRICA)

18 ESPANOL
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Si la funcion Stby no estéd activada (OFF), cuando la estufa alcanza la temperatura ambiente configurada se pone al minimo modulando
y visualizando modulacién. Cuando la temperatura ambiente es inferior al valor configurado, la estufa volvera a trabajar a la potencia
configurada en la pantalla visualizando trabajo.

STAND BY CON TERMOSTATO SUPLEMENTARIO

La funcion STBY se utiliza si se desea un apagado inmediato de la estufa después de alcanzar la temperatura.

De fabrica la funcion STBY esta configurada siempre en OFF (indicador oZ o encendido).

FUNCION STBY CONFIGURADA EN OFF (CONFIGURACION DE FABRICA)

Si la funcién STBY no estd activada (OFF), cuando la estufa alcanza la temperatura ambiente configurada se pone al minimo modulando
y visualizando MODULACION. Cuando la temperatura ambiente es inferior al valor configurado, la estufa volvera a trabajar a la potencia
configurada en la pantalla visualizando TRABAJO.

FUNCION STBY CONFIGURADA EN ON

Cuando la funcién Stby esté activada (ON), la estufa al alcanzar la temperatura ambiente configurada y superandola 2 °C, se
lleva a apagado luego de un retraso configurado de fabrica, visualizando STAND - BY.

Cuando la temperatura ambiente es inferior de 2 °C del valor configurado, la estufa volvera a trabajar a la potencia configurada
en la pantalla visualizando TRABAJO.

PROCEDIMIENTO DE MANDQS

Pulse la tecla 6, aparecerd el mensaje SET RELOJ.

Pulse més de una vez la tecla 2 hasta visualizar SET USUARIO.
Confirme con la tecla 6.

Pulse més de una vez la tecla 2 hasta visualizar STAND-BY.
Mediante la tecla 4 o 5 seleccione en ON.

¢ Pulse la tecla 6 para confirmar y la tecla 1 para volver a los menus

precedentes hasta el estado inicial.
La funcion STAND-BY esta activada

* & o o o

TECLAS BLOQUEADAS

El menu permite bloquear las teclas de la pantalla (como en los moviles).
Con la funcién activada, cada vez que se pulsa una tecla sale el mensaje "TECLAS BLOQUEADAS".

PROCEDIMIENTO DE MANDOQOS

Pulse la tecla 6, aparecera el mensaje SET RELOJ.

Pulse més de una vez la tecla 2 hasta visualizar USUARIO

Pulse la tecla 6

Aparecera el mensaje "PANTALLA".

Pulse la tecla 2 hasta "TECLAS BLOQUEADAS".

Utilice las teclas 4 - 5 para seleccionar habilitar'/deshabilitar.
Pulse la tecla 6 para confirmar y la tecla 1 para volver a los menus
precedentes hasta el estado inicial.

® 6 6 6 o o o

UNA VEZ ACTIVADA LA FUNCION, UTILICE LAS TECLAS 1Y 5 SIMULTANEAMENTE PARA BLOQUEAR O
DESBLOQUEARELTECLADO

ESPANOL 19
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VENTIL-2

El menu permite regular en porcentaje la velocidad de la ventilacion canalizada.

PROCEDIMIENTO DE MANDOS
Pulse la tecla 6, aparecera el mensaje SET RELOJ.

Pulse mas de una vez la tecla 2 hasta visualizar USUARIO O
Pulse la tecla 6 OQ
a)

Pulse la tecla 2 hasta "VENTIL-2"

Utilice las teclas 4 - 5 para aumentar (4) o disminuir (5)

Pulse la tecla 6 para confirmar y la tecla 1 para volver a los menus
anteriores hasta el estado inicial.

* ¢ 6 O o o

BORRAR

Permite llevar nuevamente todos los valores que pueden ser modificados por el usuario con la configuracion de fabrica. Los datos modificados
son:

PROCEDIMIENTO DE MANDOS

Pulse la tecla 6, aparecera el mensaje SET RELOJ.

Pulse mas de una vez la tecla 2 hasta visualizar USUARIO
Pulse la tecla 6

Pulse la tecla 2 hasta "BORRAR".

Utilice las teclas 4-5 para seleccionar en ON y pulse la tecla 6.
Para confirmar se representa " EFECTUADO" en la pantalla

* 6 ¢ O o o

HABILITA CRONO

Permite habilitar / deshabilitar el crono y las diferentes franjas horarias.

PROCEDIMIENTO DE MANDOS

Pulse la tecla 6, aparecerd el mensaje SET RELOJ.

Presione varias veces la tecla 2 hasta visualizar HABILITA CRONO.

Presione la tecla 6, para confirmar y utilice las teclas 4-5 para habilitar "ON" o desactivar "OFF" el crono.
Utilice las teclas 2-3 para seleccionar la franja horaria deseada

Utilice las teclas 4-5 para habilitar "ON" o desactivar "OFF" la franja horaria seleccionada.

Presione varias veces la tecla 1 para confirmar y salir del menu.

* 6 6 6 o o

CRONO

El crono permite programar 4 franjas horarias durante el dia, que se pueden utilizar para todos los dias de la semana.
En cada franja se pueden configurar el horario de encendido y apagado, los dias de uso de la franja programada y la temperatura
ambiente (07 - 40°C).

RECOMENDACIONES

Los horarios de encendido y apagado deben estar incluidos en un
dia solo, de las 0 a las 24 horas, y no se pueden superponer en mas
dias.

Antes de utilizar la funcién crono es preciso configurar el dia y el
horario corriente; por ello, debe comprobar si ha seguido los puntos
indicados en el subcapitulo “Set reloj” para que la funciéon crono
trabaje; ademds de programarla es necesario también activarla.

EJEMPLO:

ENCENDIDO HORA 07:00 ENCENDIDO HORA 22:00
APAGADO HORA 18:00  CORRECTO APAGADO HORA 05:00  CQUIVOCADO
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EJEMPLO DE PROGRAMACION

Supongamos que se quiera utilizar la funcién Programador semanal y que se quieran utilizar las 4 franjas horarias de la manera siguiente:
- Franja horaria 1: de las 08:00 a las 12:00 para todos los dias de la semana, con temperatura ambiente de 19°C, excluidos el sabado y el domingo
- Franja horaria 2: de las 15:00 a las 22:00 tGinicamente el sabado y el domingo, con temperatura ambiente de 21 °C

A
PROCEDIMIENTO DE MANDOS: SET L
. . . RELOJ Utilizando las teclas 4 - 5 introduzca el horario
Presione la tecla 6, aparecerd el mensaje SET N " .
RELOJ 12:00" que corresponde al horario de apagado STOP PRG1
L Afiert . .
Presione la tecla 2 hasta habilita crono dela 11 franja horaria. . - (2250
= Para confirmar y proseguir en la programacion
D EED resione el pulsador 6 para regresar al
I ED DT, e para'\metro :nterior rer)ione e? ulsador 3
Presione la tecla 1 para salir CRONO P P P '
* Donde no esté presente “HABILITACION SN BITAG T4
CRONO” en la estructura del menu la R e
habll_ltaC|on se realiza directamente en el Para habilitar/deshabilitar los dias utilice las
interior del SET CRONO.
teclas 4y 5; tecla 2 y 3 para desplazarse por LUNES..PRG1
SET CRONO diferentes dias, aparecerd el dia de la semana ON-OFF
PROCEDIMIENTO DE MANDOS: - » 3p '
seguido de OFF
. , . seleccione de lunes a viernes en ON, excluidos
Presione la tecla 2, aparecerd el mensaje SET . .
los sdbados y los domingos (OFF)
CRONO.
CONFIG. TEMPERATURA 1A FRANJA
Pulse la tecla 6 para confirmar y proseguir en la START PRG1 Pulse la tec.le'z 6 para confirmary proseguir en la
rogramacion programacton. SET PRG1
P ’ OFF Utilizando las teclas 4 - 5 para seleccionar la 19°C
, . temperatura deseada.
Aparecera el mensaje START PRG1 OFF. (Low -07 - 40°C Caliente)
Pulse la tecla 6 para confirmar y seguir.
ENCENDIDO 1A FRANJA ENCENDIDO 2/ FRANJA*
Utilizando las teclas 4 - 5 introduzca el horario En este momento, hay que programar la
102:00" i i START PRG1 j i
08:00" que Forresppnde al horario de encendido i segunda franja horaria. START PRG2
de la 14 franja horaria. 08:00 OFF
Para confirmar y proseguir en la programacion La secuencia a seguir es anéloga y se repite
presione el pulsador 6 para regresar al parametro como al ENCENDER 1A FRANJA.

anterior presione el pulsador 3

*ENCENDIDO 2/ FRANJA

En este momento, hay que programar la segunda franja horaria.

La secuencia que debe seguirse es analoga y se repite como en "ENCENDIDO 1A FRANJA™

En esta ocasion, es necesario Unicamente introducir el horario de ejemplo en Inicio a las 15:00 horas y en Parada a las 22:00 horas, y activar
los dias sdbado y domingo selecciondndolos en "ON".

CUANDO EL PROGRAMADOR SEMANAL ESTA ACTIVO, EN EL CUADRO DE MANDOS SE ENCIENDE EL @
CUADRADO DEL ICONO CORRESPONDIENTE.
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LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

iSIGA LAS INDICACIONES SIEMPRE CON LA MAXIMA SEGURIDAD!

La clavija del cable de alimentacion esté desconectada, dado que el generador podria estar programado para encenderse.
Que el generador esté frio en cada parte.

Las cenizas estén completamente frias.

Garantizar un eficaz recambio de aire del ambiente durante las operaciones de limpieza del producto.

IUna limpieza insuficiente perjudica el correcto funcionamiento y la seguridad!

Para un funcionamiento correcto, un técnico habilitado debe realizar el mantenimiento ordinario del generador por lo menos una vez al afio.
Las operaciones periddicas de control y el mantenimiento siempre deben ser realizados por técnicos especializados y habilitados que aplican
la normativa vigente y siguen las instrucciones de este manual de uso y mantenimiento.

* 6 6 o 0

HAGA LIMPIAR CADA ANO LA INSTALACION DE DESCARGA DE HUMOS, CANALES Y TUBERIAS EN "TE" INCLUIDOS Y
TAPONES DE INSPECCION -S| ETAN PRESENTES- CURVAS Y LOS EVETUALES RASGOS HORIZONTALES

& LA FRECUENCIA DE LIMPIEZA DEL GENERADOR SON INDICATIVAS DEPENDIENDO DE LA CALIDAD DEL PELLET
USADO Y DE LA FRECUENCIA DE USO.
PUEDE SUCEDER QUE DICHAS OPERACIONES SE DEBAN REALIZAR CON MAYOR FRECUENCIA.

LIMPIEZAY MANTENIMIENTO A CARGO DEL USUARIO

Las operaciones de limpieza periddica, como se describe en este manual de uso y mantenimiento, deben llevarse a cabo con el mayor cuidado
después de leer las instrucciones, los procedimientos y los plazos que se describen en este manual de uso y mantenimiento.

LIMPIEZA DE LAS SUPERFICIES Y REVESTIMIENTOS

iNunca utilice limpiadores abrasivos o quimicamente agresivos para la limpieza!

La limpeza de las superficies se debe realizar con el generador y revestimiento completamente frio. Para el mantenimiento de las superficies
y partes metdlicas, es suficiente usar un pafio humedecido con agua o con agua y jabdn neutro.

El incumplimiento de las indicaciones puede daiar las superficies del generador y ocasionar la anulacion de la garantia.

LIMPIEZA CRISTAL CERAMICO

iNunca utilice limpiadores abrasivos o quimicamente agresivos para la limpieza!

La limpieza del cristal ceramico se debe realizar sélo con el cristal completamente frio.

Para limpiar el vidrio ceramico es suficiente con utilizar una brocha seca y papel de periédico himedo y pasado por las cenizas.

Si el vidrio estuviera muy sucio, utilice solo un limpiador especifico para vidrios cerdmicos.

Rocie una pequena cantidad en un pafo y utilicelo sobre el vidrio cerdmico. No pulverice nunca el detergento o cualquier otro liquido
directamente en el vidrio o en las guarniciones.

El incumplimiento de las indicaciones puede dafar las superficies del cristal cerdmico y ocasionar la anulacién de la garantia.

LIMPIEZA DEL DEPOSITO PELLET

Cuando el depésito se vacia completamente, desconectar el cable de alimentacion del generador y quitar primero los residuos (polvos, virutas
etc.) del depdsito vacio, antes de realizar su llenado.

DIARIA

RASPADORES :

Utilice los raspadores realizando un movimiento desde abajo hacia arriba (para los modelos con raspadores superiores) o tirando y
empujando los mismos (para los insertos y los modelos con raspadores frontales).

Nota: es preferible usar los raspadores con la estufa fria; si se usan con la estufa caliente se recomienda usar guantes adecuados
para protegerse de la elevada temperatura.
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Abra la puerta - Limpie el cristal con un paio humedo
No rocie nunca directamente en el cristal ceramico detergente o cualquier otro liquido para la limpieza

LIMPIEZA DEL BRASERO Y DE LA CAMARA DE COMBUSTION

1. Aspire los residuos presentes en el brasero

2. Quite completamente el brasero de su alojamiento

3. Aspire la ceniza del alojamiento del brasero y de la cdmara de combustion (3.1)

4. Libere con el atizador entregado todos los agujeros del brasero.

5.Vuelva a colocar el brasero en su alojamiento y empujelo hacia la pared del hogar.
6. Si se cuenta con la bandeja de recogida de cenizas, aspire el depdsito de ceniza

NOTA: USE UN ASPIRADOR DE CENIZAS ADECUADO CON UN RECIPIENTE DE SEPARACION DE LAS CENIZAS RECOGIDAS.

’ T i T A
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CADA 3/4 DIAS - SEMANAL

CAJON DE CENIZA

Controle cada 3-4 dias el contenido del cajon de ceniza y vacie el contenido al menos una/dos veces a la semana.

Donde sea necesario, abra/quite la puerta inferior.

Quite el cajon de ceniza extraible y vacielo en un recipiente especifico.

Aspire la zona de abajo donde se encuentra el cajon de ceniza extraible. Una vez realizada la limpieza, vuelva a colocar el cajon extraible y
cierre/vuelva a colocar la puerta externa.

Algunas estufas tienen la bandeja de recogida de ceniza directamente en la cdmara de combustion, aqui es suficiente abrir la puerta y
aspirar directamente la ceniza de la bandeja.

MENSUALMENTE

LIMPIEZA DEL INTERCAMBIADOR TERMICO:

Es necesario efectuar mensualmente la limpieza de la cdmara de los intercambiadores de calor ya que el hollin que se encuentra en la parte
trasera de la pared del hogar obstaculiza el flujo regular de humos , perjudicando el rendimiento y el funcionamiento regular de la estufa.
Abra la puerta para acceder a la cdmara de combustion. Quite completamente el brasero de su alojamiento.

Quite o gire, en base al modelo, el cerrojo superior (A), los tornillos (B) o el tope de pared (C) de la pared del hogar (D), extraiga la pared del
hogar (E) y limpiela, usando el atizador y un aspirador de cenizas adecuado (F).

Cuando finalice la limpieza, vuelva a colocar en susitio la pared del hogar extraible (D), y fijela de nuevo con sus tornillos, girando el cerrojo
en el sentido opuesto al usado para quitarla, o volviendo a colocar el tope de la pared del hogar.

Vuelva a colocar el brasero en su alojamiento.
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LIMPIEZA DEL REGISTRO INFERIOR (SI
ESTA PRESENTE)

Algunos modelos de estufas tienen un
registro de inspeccién, detras del cajén
de ceniza o debajo de la cdmara de
combustidn, en este caso, es suficiente
abrir los tornillos de fijacién y aspirar
directamente la ceniza en su interior.

* en modelos predispuestos.




G Extrafilame”

MANTENIMIENTO ORDINARIO REALIZADO POR TECNICOS HABILITADOS

El mantenimiento ordinario debe realizarse al menos una vez al aiio.

El generador, utilizando pellet como combustible sélido, necesita de una intervencién anual de mantenimiento ordinario que debe realizar un
Técnico habilitado, utilizando exclusivamente repuestos originales.

El incumplimiento puede poner en riesgo la seguridad del equipo y puede anular el derecho a las condiciones de garantia.

Cumpliendo con los periodos de limpieza fijados, reservados al usuario, descritas en el manual de uso y mantenimiento, se garantiza la
combustion correcta del generador a lo largo del tiempo, evitando posibles anomalias y/o mal funcionamientos que podrian necesitar mas
intervenciones por parte del técnico. Las solicitudes de intervenciones de mantenimiento ordinario no se incluyen en la garantia del producto.

JUNTAS DE LA PUERTA, CAJON DE CENIZA Y BRASERO

Las juntas garantizan la hermeticidad de la estufa y, por consiguiente, el funcionamiento correcto de la misma.

Es preciso controlarlas periédicamente; si estuviesen desgastadas o dafiadas, es preciso sustituirlas inmediatamente.
Estas operaciones deberan ser realizadas por un técnico habilitado.

CONEXION A LA CHIMENEA
Realice la limpieza y la aspiracién del conducto que va a la chimenea una vez al afo o, en todo caso, cuando sea necesario. Si existen tramos
horizontales hay que eliminar los residuos para que no obstaculicen el pasaje de los humos.

PUESTA FUERA DE SERVICIO (FIN DETEMPORADA)

Al final de cada temporada, antes de apagar la estufa, se recomienda vaciar completamente el depdsito de pellet, aspirando posibles residuos
de pellet y polvos, de su interior.

Se aconseja ademds desconectar el generador de la red eléctrica y para mayor seguridad, sobretodo en presencia de nifios, quite el cable de
alimentacion.

El mantenimiento ordinario debe realizarse al menos una vez al afo.

& S| EL CABLE DE ALIMENTACION ESTA ESTROPEADO, EL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA O UNA PERSONA
AUTORIZADA DEBERA REALIZAR LA SUSTITUCION PARA PREVENIR RIESGOS.

Las imagenes sirven solo como ejemplo ilustrativo

Motor humos (desmontaje y limpieza conducto humos), nueva silicona en los puntos previstos

Juntas de inspecciones, cajon de ceniza y puerta del brasero (sustituya y aplique silicona donde previsto)

Cémara de combustion (limpieza total de toda la cdmara) y limpieza del tubo porta bujia

Depésito (vaciado completo y limpieza)

Desmontaje del ventilador de aire ambiente y eliminacion del polvo y de los posibles residuos de pellet

MmO N|(w| >

Control del tubo de aspiracién de aire y limpieza eventual del sensor de flujo
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Las imagenes sirven solo como ejemplo ilustrativo.

Motor humos (desmontaje y limpieza conducto
humos), nueva silicona en los puntos previstos

Juntas de inspecciones, cajon de ceniza y puerta
del brasero (sustituya y aplique silicona donde
previsto)

Camara de combustion (limpieza total de toda la
camara) y limpieza del tubo porta bujia.

— =

Deposito (vaciado completo y limpieza).

Desmontaje del ventilador de aire ambiente y
eliminacion del polvo y de los posibles residuos de
pellet

Control del tubo de aspiracion de aire y limpieza
eventual del sensor de flujo

000000
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Las imagenes sirven solo como ejemplo ilustrativo.

Motor humos (desmontaje y limpieza conducto
humos), nueva silicona en los puntos previstos

Juntas de inspecciones, cajon de ceniza y puerta
del brasero (sustituya y aplique silicona donde
previsto)

Cédmara de combustion (limpieza total de toda la
camara) y limpieza del tubo porta bujia.

Dep6sito (vaciado completo y limpieza).

Desmontaje del ventilador de aire ambiente y
eliminacién del polvo y de los posibles residuos de
pellet

Control del tubo de aspiracion de aire y limpieza
eventual del sensor de flujo

VOO0 \\
R RN
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PANTALLA CAUSA SOLUCION
OFF Estufa apagada -
La fase de puesta en marcha estd en
START ejecucion
CARGA PELLET La carga del pellet durante la fase de encendido estd en ejecucion
La fase de puesta en marcha esta en
ENCENDIDO ejecucion -
PRAPARACION La fase de arranque estd en ejecucion -
TRABAJO La fase de trabajo normal esta en i
ejecucion
MODULACION La estufa estd modulando -
Se esta realizando la limpieza La limpieza automatica (no a la 1/ potencia) del brasero se realiza
LIMPIEZA BRASERO automatica del brasero. con intervalos preestablecidos de trabajo continuo.
Cuando la estufa se apaga la limpieza final esta en ejecucion. La fase de limpieza final dura alrededor de
LIMPIEZA FINAL . pad P ) P
10 minutos.
Estuf: r Icanzo | . L .
stufa apagada porque se alcanz6 la Para desactivar la funcién STAND BY consulte el capitulo
STAND BY temperatura y en espera de volverse ,
especifico.
aencender.
Estufa apagada a causa de un . .. .
Para desactivar la funcion STAND BY consulte el capitulo
STAND BY EXT termostato externo, en espera de . P
) especifico.
encendido
Cuando la estufa se apaga hay que esperar el apagado completo
ESPERA Se intenta un nuevo encendido del motor de humos, luego efectuie la limpieza del brasero.
ENFRIAMENTO cuando la estufa se acaba de apagar | Sélo una vez que se han realizado estas operaciones, es posible
volver a encender la estufa.
ESP. ENFR. La estufa se esta enfriando por black- | Finalizada la fase de enfriamiento se produce el encendido
BLACK OUT out. automatico.
. En este modo la estufa trabaja solamente a la 1/ potencia
Termostato ambiente configuradoen | . ) - -
o independientemente de la potencia configurada. Para salir de esta
LOW el valor minimo. " . -
funcion es suficiente aumentar la temperatura ambiente con el
botén 4y, a continuacion la tecla 2.
. La estufa trabaja con la marcha configurada, sin modular nunca.
Set temperatura ambiente . - )
HOT . Para salir de esta funcién es suficiente aumentar la temperatura
configurado en el valor méximo. . . - L
ambiente con el botén 4y, a continuacion la tecla 1.
Cuando se visualiza este mensaje comuniquese con el técnico autorizado para realizar la limpieza ordinaria
SERVICE del equipo.
Si la limpieza no se realiza, el mensaje se visualizard en cada encendido sin interrumpir el funcionamiento
normal de la estufa.
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ALARMAS

PANTALLA

EXPLICACION

SOLUCION

Indica la presencia de una alarma.

Encendido: indica la presencia de una alarma.

Apagado: Indica la ausencia de alarmas

Intermitente: indica la desactivacion del sensor de depresion.

La alarma se puede resetear sélo si se detuvo el motor de humos
y si transcurrieron 15 minutos a partir de la visualizacién de la
alarma, presionando la tecla 1 durante 3 segundos.

VENT-HUMOS KO

Fallo relacionado con el motor de
expulsion de humos.

Las operaciones de restablecimiento las debe efectuar un técnico
autorizado.

Fallo relacionado con la sonda de

Las operaciones de restablecimiento las debe efectuar un técnico

SONDA HUMOS humos. autorizado.
Compruebe el flujo de pellet (vea “Regulacion de la carga de pellet”).
AL. SOBRETEMP. La temperatura de los humos ha :\Zl(;n;rc;leequaeﬁlzsngzgzr;: r)'/n(:’ll rji?arrldo de los humos estén limpios.
HUMOS superado 310 °C poyep guina.

Otras operaciones de restablecimiento las debe efectuar un técnico
autorizado.

CLEAN CHECKUP 1-2

El fondo del brasero o la cAmara de
combustion estan sucios.
La puerta no esta cerrada

Compruebe que los agujeros del fondo del brasero estén
completamente libres.

correctamente. Controle la limpieza tanto del conducto de humos como de la
(1 =EN FASE El cenicero no esté cerrado camara de combustion.
DE PRAPARACION) correctamente. Controle que la puerta esté cerrada herméticamente.
(2=EN FASE El sensor de depresidon es defectuoso. | Controle que el cenicero esté cerrado herméticamente.
DE TRABAJO) El conducto de expulsiéon de humos | Otras operaciones de restablecimiento las debe efectuar un
esta obstruido. técnico autorizado.
Instalacion incorrecta.
Se ha disparado el sensor de . . .
ALARMA DEPRESION - L Contactese con el centro de asistencia
depresién mecénico
El depdsito de pellet esta vacio. Controle si hay pellet dentro del deposito.
Calibracion de la carga de pellet Regule el aflujo de pellet (vea “Regulacién de la carga de pellet”).
FALLO DE ENC . gadep 9 )0 ce pe 9 e
inadecuada. Controle los procedimientos descritos en el capitulo “Encendido”.
Instalacién incorrecta. Otras operaciones de restablecimiento las debe efectuar un técnico autorizado.
Coloque la estufa en OFF mediante la tecla 1y repita los
NO ENCENDIDO Falta de corriente durante la fase de | procedimientos descritos en el capitulo “Encendido”.
BLACK OUT encendido. Otras operaciones de restablecimiento las debe efectuar un
técnico autorizado.
. Controle si hay pellet dentro del depésito.
En fase de trabajo la t° de los Regule la aﬂuancia de pellet P
humos desciende por debajo de los . T
NO PELLET . . P 4 Otras operaciones de restablecimiento las debe efectuar un
parametros de fabrica . .
técnico autorizado.
La estufa se apaga automaticamente cada vez que se visualiza una
de las alarmas antes indicadas.
La estufa bloquea cualquier intento de desbloqueo de la alarma;
ESPERA Intento de desbloqueo de laalarma | durante esta fase la pantalla visualiza de manera alternada la
ENFRIAMENTO con la estufa todavia en enfriamiento. | alarmay ESPERA. La alarma se puede resetear solo si se detuvo
el motor de humos y si transcurrieron 15 minutos a partir de
la visualizacion de la alarma, presionando la tecla 1 durante 3
segundos.
Componente desconectado o [ . .
DEBIMETRO KO ) Contactese con la asistencia
averiado
ALARMA o cionamiento andmal
uncionamiento anémalo } . .
COMANDO TORNILLO carga pellet Contactese con la asistencia
SIN FIN
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CONDICIONES DE GARANTIA

1. Los productos Extraflame S.p.A. estan garantizados, en el marco de la Comunidad Europea, durante un periodo de 24 meses desde la fecha
de compra.

La compra debe acreditarse mediante un documento fiscalmente valido emitido por el distribuidor (recibo, factura o albaran de transporte)
que identifique el producto adquirido y la fecha de compra o entrega del mismo.

ATENCION: esta garantia convencional no sustituye la garantia prevista por las normas europeas de proteccion de los consumidores.

La garantia convencional se entiende limitada al territorio italiano y a esos territorios de la Comunidad Europea cubiertos por el servicio de los
centros de asistencia técnica autorizados (consulte la pagina web www.lanordica-extraflame.com).

También debe entenderse delimitada territorialmente al pais de residencia o domicilio del consumidor, que debe ser el mismo donde el
vendedor del producto Extraflame S.p.A. tenga su sede legal o tenga domiciliada su actividad.

Estas normas no se aplican en caso de compra del producto en el ambito de actividades comerciales, empresariales o profesionales. En estos
casos, la garantia del producto estard limitada a un periodo de 12 meses a partir de la fecha de compra.

GARANTIA EN ITALIA

Qué hacer en caso de funcionamiento anémalo del producto:

Consulte el manual de instrucciones para ver si la anomalia puede ser resuelta mediante la aplicacién correcta de las funciones del producto
en cuestion. Asegurese de que el defecto se incluye en el tipo de anomalias cubiertas por la garantia; de lo contrario, el coste de la intervencion
correrd en su totalidad a cargo del consumidor. Cuando solicite la intervencion del Servicio de Asistencia, indique siempre al Centro de
Asistencia Autorizado: - la naturaleza del defecto - el modelo de su aparato - la direccién completa - el nUmero de teléfono.

GARANTIA EN EUROPA

Qué hacer en caso de funcionamiento anémalo del producto:

Consulte el manual de instrucciones para ver si la anomalia puede ser resuelta mediante la aplicacion correcta de las funciones del producto
en cuestion. Asegurese de que el defecto se incluye en el tipo de anomalias cubiertas por la garantia; de lo contrario, el coste de la intervencion
correrd en su totalidad a cargo del consumidor. Solicite la intervencién del Servicio de Asistencia o la direccién del Centro de Asistencia Técnica
Autorizado al vendedor, indicando siempre: la naturaleza del defecto, el modelo de su aparato, la direccion completa y el nimero de teléfono.

En caso de falta de conformidad que se manifieste en los 6 primeros meses de vida del producto, el consumidor tiene derecho a la reparacion
del defecto de forma gratuita.

Del séptimo al vigésimo cuarto mes, en caso de que se compruebe una falta de conformidad, el consumidor tendrd que asumir el coste de la
llamada, mientras que el vendedor seguird haciéndose cargo del coste de la mano de obra y de posibles recambios funcionales utilizados.

2. Si el defecto observado es atribuible a condiciones o eventos externos, tales como, a modo de ejemplo y sin ser exhaustivos, la insuficiente
capacidad de las instalaciones; la instalacion o mantenimiento erréneo llevado a cabo por personal que no cumple los requisitos establecidos
por la legislacion vigente en el pais de residencia del consumidor; la negligencia; la imposibilidad de uso y el mantenimiento incorrecto por
parte del consumidor respecto a lo indicado y recomendado en el manual de instrucciones del producto, que forma parte del contrato de
venta, se anula la presente garantia.

Tampoco se incluyen en esta garantia los daios sufridos por el producto en ausencia de causas comprobadas imputables a defectos de
fabricacién. Del mismo modo, quedan excluidos de la presente garantia los defectos atribuidos al funcionamiento incorrecto del conducto de
humos, en virtud de la legislacién vigente en el pais en el momento de la compra, asi como todos los defectos del producto debidos a desidia,
rotura accidental, manipulacion o dafios en el transporte (aranazos, abolladuras, etc.), intervenciones realizadas por personal no autorizado y
otros danos causados por intervenciones erréneas del consumidor en un intento de remediar la averia inicial.

Se excluyen de la garantia los siguientes consumibles: juntas, cristales ceramicos o templados, revestimientos y rejillas de hierro fundido,
materiales refractarios (p. ej., Nordiker u otros), componentes pintados, cromados o dorados, elementos de maydlica, manillas, brasero y
componentes relacionados. En los productos Idro, el intercambiador de calor estd excluido de la garantia si no se realiza un circuito
anticondensacién adecuado que garantice una temperatura de retorno del aparato de al menos 55 grados. Por lo general, se excluyen de la
garantia todos los componentes externos al producto en los que el consumidor puede intervenir directamente durante el uso o mantenimiento,
0 que pueden estar sujetos a desgaste, o la formacién de éxido y manchas en el acero debido al uso de productos de limpieza agresivos.

En caso de indicar defectos no observados después en la fase de comprobacion por parte de un técnico autorizado, la intervencion correra en
su totalidad por cuenta del consumidor.

3. Si no fuera posible restablecer la conformidad mediante la reparacién del producto/componente, se procedera a su sustitucion, sin alterar
el periodo de vencimiento y los términos de garantia adquiridos en el momento de la compra del producto/componente a sustituir.

4. Extraflame S.p.A. declina toda responsabilidad por posibles dafios que puedan sufrir, directa o indirectamente, personas, animales y objetos
como consecuencia del incumplimiento de todas las prescripciones indicadas en el correspondiente manual de instrucciones y relativas
advertencias en cuestion de instalacion, uso y mantenimiento del producto, que también puede descargarse de la pagina web.

5. Se excluyen de la garantia las intervenciones para el calibrado o regulacién del producto en relacién con el tipo de combustible u otro.
6. Si el producto fuese reparado en uno de los Centros de Asistencia Técnica Autorizados indicados por Extraflame S.p.A. y en caso de

sustitucion del producto, el transporte serd gratuito. En los casos en los que el técnico fuera capaz de reparar el producto en el domicilio del
usuario y este ultimo se negara a ello, el transporte al laboratorio y la devolucién estaran a su cargo.
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7. Tras el periodo de 24 meses de garantia, cualquier intervencién de reparacion serd abonada en su totalidad por el consumidor.

8. En caso de litigio, el 6rgano judicial de competencia sera exclusivamente el foro de la sede legal de Extraflame S.p.A. (Vicenza-ltalia).

ADVERTENCIAS ADICIONALES

+ Utilice sélo el combustible recomendado por el fabricante. El producto no debe ser utilizado como incinerador.

¢ No utilice el producto como escalera o estructura de apoyo.

+ No ponga a secar lenceria sobre el producto. Posibles tendederos o similares deben mantenerse a una distancia adecuada del producto.
Peligro de incendio y dafios al revestimiento.

¢ Cualquier responsabilidad por un uso inadecuado del producto recae en su totalidad en el usuario, declinando el fabricante cualquier
responsabilidad civil y penal.

¢ Cualquier tipo de manipulacién o sustitucion no autorizada de piezas no originales del producto puede resultar peligrosa para la
integridad del operario, declinando la empresa toda responsabilidad civil y penal.

¢ Gran parte de las superficies del producto estdn muy calientes (puerta, manilla, cristal, tubos de salida de humos, etc.). Asi pues, debe
evitarse entrar en contacto con estas partes sin indumentaria de protecciéon o medios adecuados, como por ejemplo guantes de proteccidn
térmica.

¢ Queda prohibido poner en funcionamiento el producto con la puerta abierta o el cristal roto.

* El producto debe conectarse eléctricamente a una instalacion provista de un sistema de tierra eficaz.

¢ Apague el producto en caso de averia o mal funcionamiento.

¢ La acumulacién de pellet sin quemar en el quemador tras cada "fallo de encendido” debe retirarse antes de llevar a cabo un nuevo
encendido. Compruebe que el quemador esté limpio y bien colocado antes de volver a encenderlo.

¢ No lave el producto con agua. El agua podria penetrar en el interior del aparato y dafar el aislamiento eléctrico, provocando descargas
eléctricas.

¢ Las instalaciones que no cumplen las normas vigentes anularan la garantia del producto, asi como el uso inadecuado vy la falta de
mantenimiento segun lo previsto por el fabricante.
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Riscaldamento a Pellet

EXTRAFLAME S.p.A. Via Dell'Artigianato, 12 36030 - MONTECCHIO PRECALCINO (VI) - ITALY
+39.0445.865911 - +39.0445.865912 - D4 info@extraflame.it - & www.lanordica-extraflame.com

El fabricante se reserva el derecho a modificar las caracteristicas y los datos contenidos en el presente manual en cualquier
momento y sin previo aviso, con el objetivo de mejorar sus productos.
Por lo tanto este manual no se puede considerar como un contrato respecto a terceros.
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